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Пресс-релиз: Налоговый департамент штата Нью-Йорк (New York 
State Tax Department) предоставляет переводческие услуги 42 000 

налогоплательщикам на почти 80 языках, помимо английского 
Чтобы получить налоговую консультацию на любом языке, позвоните по 

телефону 518-453-8137. 
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                        (518) 457-7377 

Представитель Департамента налогообложения и финансов штата Нью-Йорк сегодня заявил, что 
бесплатные услуги департамента по переводу помогли более 42 000 налогоплательщиков с 
ограниченным знанием английского языка. 

Налоговый департамент запустил Программу предоставления языковых услуг (Language Access 
Program) в октябре 2012 г. К моменту окончания периода подачи деклараций о подоходном 
налоге в апреле этого года 42 415 налогоплательщикам, позвонившим в Информационную 
службу для налогоплательщиков (Taxpayer Information Center), были предоставлены 
переводческие услуги на 79 различных языках. 

По сравнению с аналогичным периодом 2013 г. за налоговый период 2014 г. объем 
переводческих услуг, предоставляемых департаментом, вырос на 56%, отражая повышение 
спроса.  

Наиболее часто используемыми языками были испанский (31 266 звонков), китайский (3842) и 
русский (3020), которые в сумме составили 90% звонков. Звонки, связанные с 60 другими 
языками, вместе составили только 1%. В последней категории оказались десятки региональных 
языков, таких как бамбара (Мали), тигринья (Эфиопия) и тайшаньский диалект (Китай). 

«Все жители Нью-Йорка, независимо от языка, на котором они говорят, имеют право на  
доступ к государственным услугам», — заявил руководитель департамента Томас Мэттокс 
(Thomas H. Mattox). «Эта потребность — в таком охвате — была признана всеми службами  
штата, и результаты Налогового департамента демонстрируют правильность такого подхода». 

В результате исполнительного распоряжения № 26 губернатора Эндрю Куомо (Andrew Cuomo) 
Налоговый департамент также выпустил свои важнейшие публикации на самых 
распространенных в Нью-Йорке языках, помимо английского: 

• Español (Spanish) 

• 中文版 (Chinese) 

• Русская версия (Russian) 

• Italiano (Italian) 

• 한국어 (Korean) 

• Kreyòl ayisyen (Haitian Creole) 

Чтобы получить переводческие услуги в Налоговом департаменте, звоните 518-453-8137. 

http://www.tax.ny.gov/language/espanol/default.htm
http://www.tax.ny.gov/language/chinese/default.htm
http://www.tax.ny.gov/language/russian/default.htm
http://www.tax.ny.gov/language/italian/default.htm
http://www.tax.ny.gov/language/korean/default.htm
http://www.tax.ny.gov/language/hcreole/default.htm

